
PREGUNTES FREQÜENTS KIT DIGITAL 
 
Quan s'obrirà la convocatòria? 
Les convocatòries ja estan totes obertes. 

Puc contractar amb qualsevol empresa el Kit Digital? 
No, només aquelles que estan homologades com el cas de 
Ayudakitdigital que actúa com agent digitalitzador. Aquest 
reconeixement l'atorga el Ministerio de Asuntos Económicos y 
Transformación Digital. 

La meva empresa pot sol·licitar l'ajut? 
Els requisits generals que han de complir la teva pyme són els 
següents: 

• Ser una petita empresa, microempresa o autònom. 
• Complir els límits financers i efectius que defineixen les 

categories d'empreses. 
• Estar en situació d'alta i tenir l'antiguitat mínima que estableix la 

convocatòria. 
• No tenir la consideració d'empresa en crisi. 
• Estar al corrent de les obligacions tributàries i a la Seguretat 

Social. 
• No estar subjecta a una ordre de recuperació pendent de la 

Comissió Europea que hagi declarat una ajuda il·legal i 
incompatible amb el mercat comú. 

• No incòrrer en cap de les prohibicions previstes en l'article 13.2 
de la "Ley 38/2033, de 17 de noviembre, General de 
Subvenciones". 

• No superar el límit d'ajudes mínimes (de petita quantia). 

He de pagar alguna cosa per la tramitació? 
No, se n'encarreguen de tot. Et trameten la sol·licitud gratuïtament. 

Un cop m'han concedit la subvenció he de pagar? 
No, l'ajut el rep diretament l'agent digitalitzador i només has de pensar 
en com millorar la teva empresa. 
L'IVA sí que l'hauràs d'abonar però després podràs desgravar-te'l 
depenent del règim en el que estiguis inscrit. 
 

https://ayudakitdigital.com/


Puc sol·licitar un kit digital a mida? 
Tens fins a 12.000€ per a gastar-te en el que més t'interessi i combinar 
el kit digital amb el que més s'adapti a les teves necessitats a partir 
d'un catàleg de 10 opcions.  
 
Pot utilitzar-se l'ajut per a substituir solucions digitals existents? 
Els ajuts a l'adopció de solucions de digitalització podran destinar-se 
a substituir solucions existents a la pyme sempre que suposin una 
millora funcional. 

Quins costos NO són subvencionables? 
L'ajut NO cobreix l'IVA ni altres tributs que hauran de ser abonats pel 
beneficiari independentment que després pugui deduir-los.  

És necessari disposar de firma digital per a sol·licitar els ajuts? 
Sí.  

Els ajuts es concediran per ordre d'inscripció? Quan podre saber si he 
obtingut l'ajut? 
Sí, no és una licitació per concurrència competitiva. L'ajut es concedeix 
per ordre d'inscripció de les sol·licituds.  

Bases de l'Ajut. 
Aquí pots veure les bases de l'Ajut: 

Orden ETD/1498/2021, de 29 de diciembre, por la que se aprueban las 
bases reguladoras de la concesión de ayudas para la digitalización 
de pequeñas empresas, microempresas y personas en situación de 
autoempleo, en el marco de la Agenda España Digital 2025, el Plan de 
Digitalización PYMEs 2021-2025 y el Plan de Recuperación, 
Transformación y Resiliencia de España -Financiado por la Unión 
Europea- Next Generation EU (Programa Kit Digital). 
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